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Quyéen Cua Quy Vi

S& Dan Quyén Michigan (Michigan Department of Civil Rights, MDCR) dwo'c thanh lap dé bao vé quyén dwoc doi xir céng bing
va binh déng theo phap luat ciia ngwoi dan Michigan.

MDCR la gi va ho bao vé cac quyén cong dan cua téi nhw thé nao?

Luat phap dwoc dit ra dé gitp bao vé moi ngwei khéi sw phan biét déi xir. Dao Luat Dan Quyén Elliott-Larsen (Elliott-Larsen
Civil Rights Act, ELCRA), Pao Luat Dan Quyén danh cho Ngwoi Khuyét Tat, Dao Luat Nha O’ Cong Bing, Pao Luat Ngwoi My
Khuyét Tat (Americans with Disabilities Act, ADA) va cac diéu khoan khac trong luat tiéu bang va lién bang cung cap sw bao vé
nham chéng lai hanh vi phan biét d6i xr cho ngwei dan tai Michigan.

MDCR dwoc phap luat cho phép diéu tra cac khiéu nai vé hanh vi phan biét déi xtr. Trong qua trinh diéu tra don khiéu nai,
chuing t6i sé& khong thién vi ciing nhw khéng déng vai tro 1a ngwi bién ho hodc ngwei dai dién cho bat ky bén nao.

Phap luat Michigan nghiém cam hanh vi phan biét déi xtr vé van dé:

Viéc Lam

Gidao Duc

Nha &

Khu Vwc Céng Cong (chang han nhw nha hang, khach san, rap hat, van phong bac si, ctra hang ban lé,
v.v.), Dich Vu Céng Cong (chéng han nhw co quan chinh phu, thw vién cong céng va céng vién, cong
trinh tién ich, v.v.)

Thwe Thi Phap Luat

Sw phan biét déi xtr xay ra khi quy vi bi ddi xtr khac biét véi nhirvng ngwoi khac vi ly do chiing toc, ton gido, mau da, ngudn géc
qudc gia, tudi tac, giéi tinh, tinh trang khuyét tat, thong tin di truyén, tinh trang hén nhan, tinh trang gia dinh, chiéu cao, can
ning hoac hd so bat giir.

M6t s6 vi du vé hanh vi phan biét d6i xtr bat hop phap la gi?

Nhan vién ctra hang sé khéng phuc vu quy vi va yéu cau quy vi "quay lai noi quy vi da dén."”

Sép cua quy vi cho phép ddng nghiép c6 hanh vi quay réi hoic de doa quy vi dwa trén ly do chiing téc hodc ngudn géc quédc gia
cda quy vi.

Dai ly bat dong san hoac chu sé& hiru bat dong san cho thué sé& khong cho quy vi xem hoac ban cho quy vi cling mét tai san ma
ho dang cung cap cho nhirng ngwoi khac.

Tbi c6 thé 1am gi néu bj phan biét déi xcr?

Néu quy vi tin ring minh dang 1a nan nhan cua sw phan biét déi xtr, hay lién hé trwc tuyén véi S& Dan Quyén Michigan tai dia
chi Michigan.gov/MDCR, gtri email cho chiing toi theo dia chi MDCR-INFO@Michigan.gov, hodc goi cho chiing téi theo sé 1-
800-482-3604.

Toi c6 can phai la cong dan Hoa Ky khi nop don khiéu nai khong?

Khéng, quy vi khéng can phai 1a céng dan Hoa Ky khi ndp don khiéu nai Ién MDCR. Luat dan quyén bao vé bat ky ai tirng 1a
nan nhan cua sy phan biét déi xt khi dang sinh séng tai tiéu bang Michigan.

Tai sao viéc nép don khiéu nai lai c6 y nghia quan trong dén vay?

Néu quy vi la nan nhan cta sw phan biét ddi xtv, quy vi cé quyén tim kiém cong ly. Néu quy vi bi phan biét déi xtr, rat c6 thé



nhirng ngwoi khac ciing sé roi vao tinh trang nhw vay néu chiing ta khéng hanh déng ngay bay gi®. Chiing ta khdng thé ngin
chan hanh vi phan biét di xt» néu khong biét rd vé né.

Néu cudc diéu tra ciia chiing ti cho thay c6 sw phan biét déi xtr, chiing t6i sé ¢b gang dwa ra giai phap cho cac bén. Mét giai
phap thanh cong c6 thé gitip ngwi da nép don khiéu nai nhan dwoc khoan bdi thuwdng tai chinh va cac hinh thire bdi thwong
khac.

Néu téi ndp dorn khiéu nai, thong tin sé dwoc gitr bi mat chir?
Khdng, nhwng d6 sé 1a mét hanh vi vi pham luat dan quyén néu quy vi bj tra thu vi da ndép don khiéu nai.

Néu quy vi ndp don khiéu nai Ién MDCR, chuing toi sé tién hanh diéu tra, quy trinh nay doi hoi chiing t6i phai lién lac
vé&i nhivng ngwoi khac vé don khiéu nai ciia quy vi. Cac tép tin cia MDCR déu tuan tha Pao Luat Tw Do Théng Tin va
¢6 thé dwoc cung cap cho ngwoi khac sau khi vu viéc dwoc giai quyét, nhwng chi sau khi théng tin ca nhan cta quy vi
bi xoa.

MDCR c6 thong dich vién dé hé tro toi nép don khiéu nai khéng?

C6. Néu quy vi lién hé véi chuing téi, chiing t6i sé str dung mét dich vu nhdm cho phép chiing téi thém théng dich vién
vao cudc goi. Sau dé, chiing toi sé lam viéc véi quy vi dé xac dinh cach thirc tién hanh.

MDCR sé lam gi dé gitp ngan chin hanh vi phan biét déi xc?

MDCR hop tac véi cong déng va cac td chirc hoat dong dwa trén dirc tin, nhibng ngwdi ting hé va co’ quan thwe thi phap
luat dé giai quyét cac van dé vé dan quyén va xay dwng méi quan hé déi tac nhim thic ddy sw tw nguyén tuan thu luat
dan quyén va ngian chin hanh vi phan biét déi xtr trwéc khi né xay ra.

MDCR cung cép cac khéa dao tao va chwong trinh vé mét loat cac chi dé bao gém nang lwe van héa, sw ¢c6 thu dich,
hanh vi phan biét d6i xtr vé nha &, hanh vi de doa, tinh trang khuyét tat, hanh vi quay réi tinh duc va luat dan quyén.

Chung To6i Luén Sat Canh be
Ho Tro Quy Vi

Dé nop don khiéu nai vé hanh vi phan biét déi xiv, 1én lich dao tao hodc thuyét trinh, hodc yéu cau
tror gitip hay thang tin lién quan dén cac van dé dan quyén cu thé, vui l1ong lién hé trwe tuyén véi
MDCR hodc truy cap michigan.gov/mdcr, qua dién thoai theo sé 800-482-3604, hodc qua email theo
dia chi MDCR-INFO@michigan.gov.

Dé biét thém théng tin vé cac sang kién, quan hé déi tac cia MDCR va nhirng cach ma chiing téi cé thé hé tre,, vui long truy cap
michigan.gov/mdcr.

Tim chung t6i trén mang xa hoi:
Facebook: facebook.com/MIDCR
Twitter: @MiCivilRights
Instagram: @MiCivilRights




